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	BELÉN CERDÁ ENCABO 

	
	PROFESORA ASOCIADO 

	
	DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGÍA: METODOLOGÍA Y TEORÍA 

	
	Despacho: 2503 (Facultad de CC.PP y Sociología)

	
	Teléfono: 91 394 2867

	
	bcerda@ucm.es

	Formación académica
	1995
Titulación: Licenciada en Sociología. Especialidad Psicología y Antropología Social
Centro/Universidad: Facultad de CC.PP y Sociología Universidad Complutense de Madrid (UCM)

 1995
Titulación: Tecnica Sociocomunicación en la Empresa.
Centro/Universidad: Colegio oficial de Ciencia Política, Sociología, Relaciones Internacionales y Administración Pública de la Comunidad de Madrid

 1997
Titulación: Gestión y Planificación de RRHH
Centro/Universidad: Ingecon

1998
Títulación: Diseño. Gestión de proyectos Cooperación al Desarrollo. Enfoque Marco Lógico (EML).
Centro/Universidad:  Instituto universitario de
Cooperación. Fundación Universidad Complutense de Madrid

2004
Titulación: Mediadora Intercutural
Centro/Universidad: EMSI. Escuela de Mediadores Sociales Interculturales

 2007
Titulación: Agente de Igualdad de Oportunidades
Centro/Universidad: Universidad Complutense de Madrid (UCM)

 2007
Titulación: Orientadora Sociolaboral. Especialista en formación continua
Centro/Universidad: Escuela Julian Besteiro.UGT

 2015
Titulación: Docente de la Formación para el empleo SSCE0110
Centro/Universidad: Comunidad de Madrid


	Experiencia laboral
	
2022-Actualidad
Coordinación Programa de Empleo. Ayuntamiento de Coslada. Plan de Recuperación Transformación y Resiliencia. Fondos Next Generation.
Labores: Coordinación, supervisión y gestión de equipos de trabajo

2021-Actualidad (2022)
Profesora Asociado (6+6) en el Departamento de Sociología: Metodología y Teoría, de la Facultad de CCPP y Sociología de la Universidad Complutense de Madrid.

2020-2021
Profesora Asociado (6+6) en el Departamento de Psicología Social de la Facultad de CCPP y Sociología de la Universidad Complutense de Madrid.

2016-2021
Funcionaria interino Técnico Superior de empleo en Comunidad de Madrid.
Labores: Ejecución de Itinerarios personalizados de empleo. Diagnósticos, seguimientos y evaluaciones de empleabilidad. Acciones de Intermediación Sociolaboral y Prospección Empresarial. 
2007-2013
Funcionaria interino Apoyo Técnico Superior  / AEDL Agente de Empleo y Desarrollo Local en Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales del Este de de Madrid, MISSEM.
Labores: Responsable de RR.HH. Selección de personal. Coordinación y gestión de equipos de trabajo. Gestión de subvenciones formulación y justificación de proyectos. Gestión de formación. Búsqueda de financiación

2011-2016
Responsable de Proyectos Sociales en Fundación Cruz Blanca
Labores: Coordinación equipos de trabajo. Responsable de Formación y Voluntariado. Búsqueda de financiación

2010
Dirección PMORVG II en Punto Municipal Observatorio Regional de Violencia de Género del Ayuntamietno de Madrid.
Labores: Dirección equipo de profesionales: Atención Social, Área Psicológica y Jurídica. Atención a mujeres víctimas de Violencia de Género

2005-2007
Orientadora Sociolaboral  Iniciativas Equal en La Rueca Asociación.
Labores: Responsable servicio activación social y voluntariado. Itinerarios Intervención Social. Intervención integral de asesoramiento y acompañamiento al empleo. Diagnósticos de empleabilidad. Itinerarios de empleo. Inserción Laboral Impartición talleres BAE. Planes de recolocación. Intermediación y prospección Sociolaboral

2004-2005
Educadora Social Centro Menores reforma EL Pinar. Agencia Reeducación y Reinserción  del menor infractor
Labores: Coordinación con fiscalía de menores para la revisión de medidas judiciales. Responsable de aulas talleres profesionales, ciclos formativos y actividades socio-educativas

1998
Técnico Cooperación al Desarrollo en Sodepaz, Setem, Adevi, Micaela Bastidas, Proceso Social 
Labores: Ejecución de proyectos marco de políticas de desarrollo de la Unión Europea y programas. Investigación relativa agentes de sociedad civil en la cooperación al desarrollo. Supervisión proyectos, talleres y cooperativas de orientación socioprofesionales.

1992-1998
Consultoria, Investigación Social en Cap Gemini &Ernst Young, Prado Consultores, Formas de investigación, Random.
Labores: Análisis de puestos de trabajo. Aplicación técnicas cualitativas. Detectar necesidades formativas en profesionales del sector Telecomunicaciones y Mensajería. Realización de Estudios de Mercado y opinión. 



	Docencia
	ACREDITACIONES PARA LA DOCENCIA
Diligencia Comunidad de Madrid. Habilitación de impartición del certificado de profesionalidad Dinamización, Programación y Desarrollo de Acciones Culturales SSCB0209 (RD 1096/2011, de 22 de julio) Fecha: 04/11/2015.

Certificado de Profesionalidad de Docencia de la Formación para el empleo SSCE0110
Centro/Universidad: Comunidad de Madrid Fecha de obtención del título: 2015

ASIGNATURAS IMPARTIDAS EN LAS DIFERENTES TITULACIONES INDICANDO NOMBRE DE ASIGNATURA, CURSO, TIPO DE ACTIVIDAD: TEORÍA, LABORATORIO, COORDINADOR, ETC.)

A/DOCENCIA COMO PROFESOR ASOCIADO (6+6) EN LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID (Desde el 14/06/2021 hasta la actualidad)

Curso 2020-2021
Titulación: GRADO DE RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS
	
Asignatura 1: PSICOLOGIA SOCIAL DEL CONFLICTO Y LA NEGOCIACIÓN
Actividad: Clases teóricas y/o prácticas (Grupo C)
Nº de horas impartidas: 18




Curso 2020-2021
Titulación: MASTER EN PSICOLOGIA SOCIAL
Asignatura 1: INTERVENCIÓN FRENTE A LA EXCLUSIÓN SOCIAL: UN ANÁLISIS CRÍTICO
Actividad: Clases teóricas y/o prácticas 
Nº de horas impartidas:  24

Curso 2021-2022
Titulación: GRADO DE RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS

Asignatura 1: SOCIOLOGIA DEL CONFLICTO
Actividad: Clases prácticas 
Nº de horas impartidas: 40

Curso 2021-2022
Titulación: GRADO DE SOCIOLOGIA

Asignatura 1: TEORIA SOCIOLÓGICA CLÁSICA
Actividad: Clases teóricas y/o prácticas (Grupo 14)
Nº de horas impartidas: 60.0

B/DOCENCIA, FORMACIÓN, PONENCIAS EN OTROS CENTROS NO UNIVERSITARIOS

Año: 2021-2022
Centro: Fundación Renal
Asignatura: Talleres de empleo y formación
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 24

Año: 2016-2017
Centro: Instituciones Penitenciarias. Centro Penitenciario Madrid V Soto del Real. Centro Inserción Social Victoria Kent
Asignatura: FOL. Formación Orientación Laboral
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 180

Año: 2009-2021
Centro: Ayuntamiento de Madrid, Centros Culturales, Entidades de formación….
Asignatura: Inteligencia Emocional, RRHH, Comunicación, Automotivación, Control de Estress, Risoterapia
Actividad: Clases teóricas y prácticas

Año: 2013 
Centro: Ayuntamiento de Azuqueca de Henares
Ponencia: Mercado laboral, demandas y perspectivas de futuro
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 4

Año: 2012
Centro: Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales del Este de de Madrid, MISSEM
Ponencia: Voluntariado y Participación Social Comunitaria
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 4

Año: 2008
Centro: Escuela Julian Besteiro. UGT
Asignatura: Técnicas de negociacion
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 14

Año: 2008
Centro: Ayuntamiento de Rivas VaciaMadrid
Ponencia: Intervención Social para la resolución de Conflictos
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 12

Año: 2008
Centro: FAMMA
Asignatura: Gestión medioambiental, Igualdad de Oportunidades y Orientación Sociolaboral
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 14

Año: 2007
Centro: ASISI
Asignatura: Situación de la mujer inmigrante
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 4

Año: 2007
Centro: CCOO. FOREM
Asignatura: Orientación Sociolaboral para profesionales
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 20

Año: 1998-2006
Centro: Escuela Popular de Oporto
Asignatura: Español para población inmigrante
Actividad: Clases teóricas y prácticas

Año: 2004
Centro: Ayuntamiento de Paterna
Asignatura: Educación para Adultos
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 16

Año: 2003
Centro: CAP Centro Apoyo Profesorado. Comunidad de Madrid
Ponencia: Jornada atención alumnado inmigrante
Actividad: Clases teóricas y prácticas
Nº de horas impartidas: 4

TUTORIZACIÓN EN ACTIVIDADES DOCENTES (TFM; TFG; PRÁCTICAS EXTERNAS, PRÁCTICUM…….)

Dirección de TFG’S 
Titulación: GRADO EN SOCIOLOGIA / GRADO EN RRII / GRADO EN RRHH Y RRLL / GRADO EN ANTROPOLOGIA
2020-2021
Asignatura: TRABAJO FIN DE GRADO (TFG)
Título: Prisión. ¿Pensada para el castigo o para la rehabilitación social? Un recorrido por los aspectos
psicosociales influyentes
Alumno: Paula Gonzalez Puchol
Calificación: Notable (8)

Asignatura: TRABAJO FIN DE GRADO (TFG)
Título: Crisis climática y Covid-19: una relación entre nuestro sistema alimentario, el cambio climático y
la propagación de pandemias
Alumno: Carlos Mesa Torrent
Calificación: Notable (7)

Asignatura: TRABAJO FIN DE GRADO (TFG)
Título: Conflictos en las relaciones laborales actuales debido al teletrabajo en España
Alumno: Andrea Iglesias Galán
Calificación: Bien (5.5)

Asignatura: TRABAJO FIN DE GRADO (TFG)
Título:  El efecto de la comunicación sobre la escalada del conflicto en las empresas familiares 
Alumno: Andrea Violeta Sima
Calificación: Bien (5.5)

Asignatura: TRABAJO FIN DE GRADO (TFG)
Título: Acoso Laboral como conflicto que surge en las relaciones en el trabajo
Alumno: Miguelys Maria Herrera LLorente
Calificación: Bien (5.3)



	Gestión
	


	Investigación (solo en el caso de que se tenga)
	COLABORACIÓN EN PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN
Investigadora Contratada
Fecha: Julio 2008-Agosto 2009.
Puresto: Personal Investigador
Departamento: Vicedecanato de Calidad y Estrategia
Organismo: Universidad Politécnica Madrid UPM. Escuela Tec. Superior Informática.
www.fi.upm.es/?pagina=441
LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN
Estudio comparativo sobre, desarrollo de competencias transversales en alumnos de nuevo ingreso. Enseñanzas de Informática. EA2008-0043

PUBLICACIONES DESTACADAS
Título: “Estudio comparativo sobre, desarrollo de competencias transversales en alumnos de nuevo ingreso. Enseñanzas de Informática EA2008-0043
Autores: Edmundo Tovar, Eva Inarejos Enciso, Belén Cerdá Encabo, Oliver Soto Sainz. 
Tipo de publicación: Informe final
Año: 2009
Páginas: 139
Editorial: Fundación Gral. Univ. Politécnica Madrid
ISBN: 978-84-96737-58-7.  Depósito Legal es el M-29801-2009 


	Otros
	IDIOMAS
INGLES Nivel Intermedio. 2 años estancia en Londres. Hammersmith and West London College.. http://www.wlc.ac.uk/
FRANCES: Nivel Intermedio. Canadian Center. Alliance Française

FORMACION COMPLEMENTARIA
2021 Orientación Laboral para deportistas DAN 40h Comunidad de Madrid
2021 Gestión e Investigación ámbito europeo 10h Comunidad de Madrid
2021 Plan de Comunicación interna Servicio al empleador 6h Comunidad de Madrid
2020 Ley de Transparencia, Datos Abiertos y Participación ciudadana 14h. Comunidad de Madrid
2019 Desarrollo proceso evaluación impacto Protección de Datos 20h. Comunidad de Madrid
2019 Procesos de Funcionamiento en Oficinas de Empleo 20h. Comunidad de Madrid
2019 Tendencias de Empleo y Formación Profesional 12h. Comunidad de Madrid
2019 Atención a Inmigrantes, prevención de exclusión 25h. Comunidad de Madrid
2018 Reglamento General de Protección de Datos 16h. Comunidad de Madrid
2018 Competencias y Duplicidades en la ley 1/2014 12H Adaptación Régimen local. Comunidad de Madrid
2018 Motivación en el trabajo 20h Comunidad de Madrid
2018 Formación Profesional para el empleo en el ámbito laboral y su evaluación 15h Comunidad de Madrid
2018 Acreditación e inscripción de entidades formadoras 5h Comunidad de Madrid
2016 Orientación Laboral para desempleados de larga duración. 25h. Comunidad de Madrid
2014 Europa para tus proyectos.30h www.euroimpulse.com
2013 Atención a mujeres en situación de Drogodependencias. 20h www.fundadeps.org
2013 Jornadas Ciencia Salud y Género. 9h Universidad Rey Juan Carlos I. 
2012 Debates teóricos sobre prostitución 0,75 créditos ECTS Univ. Rey Juan Carlos I
2009 EBEP. 20h Estatuto Básico del Empleado Publico. IMAP 
2008 Diseño y Evaluación de Proyectos Sociales. 20h Consejería Familia y Asuntos Sociales. 
2005 Legislación y Normativa de Empresa de Inserción. 50h AMEI. 
2004 Intervención Social con menores extranjeros. 52h EMSI. 
2003 Educación Intercultural contra Racismo y Xenofobia. 10h. Federación de Enseñanza.
2001 Español para alumnado Magrebie. 30h. Federación Enseñanza CC.OO.
1993 Monitora de Ocio y Tiempo libre 120h. Comunidad de Madrid

COMPETENCIAS DIGITALES
Office: Nivel avanzado. 
Otros: Wordpress, SIUSS, SISPE, SILCOI, Moodle, Skype, Zoom, Teams, Meet. Google Drive
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