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CURSO DE COMUNICACIÓN E INTERACIÓN CON 
PERSONAS CON DIVERSIDAD (MARZO/ ABRIL 2021) 
 
 

Objetivos generales: 
 
La UCM es diversa y comprender las formas de interaccionar y 

relacionarnos en un entorno diverso es necesario para incluir y 
convivir. 

El objetivo de este curso es ayudar a comprender a cada persona en 
su diversidad y cambiar nuestras actitudes para facilitar la 

comunicación, la accesibilidad y la participación en igualdad.  
 

 

Objetivos específicos: 
 

 Dotar de herramientas para la interacción y comunicación con 
personas con diferentes diversidades. 

 
 Sensibilizar, concienciar y dar visibilidad a las diferentes 

diversidades de toda la comunidad UCM. 

 
 Aprender a hacer, ser y convivir en diversidad. 

 
 

PROGRAMA: 
 

Presentación: “Una Universidad Complutense excelente por 

inclusiva”, Mercedes García García, Delegada del Rector para la 
Diversidad e Inclusión. 

 

Módulo 1: Diversidad Funcional y (Dis)capacidades 
 
1. “Comunicación e interacción social con personas con 

discapacidad visual: ceguera y déficit visual”. Ponentes: 
Rebeca Rubio, Sagrario Marchamalo y Ana Gloria Molina del 

Departamento de Universidad de la ONCE. 

 
2. “Comunicación e interacción social con personas con 

discapacidad física/orgánica”. Ponente: Manuel Rancés Jofres, 
FAMMA (Federación de Asociaciones de Personas con Discapacidad 

Física/Orgánica de la Comunidad de Madrid) y presidente de la 
Asociación de Esclerosis Múltiple de la Comunidad de Madrid. 
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3. “Comunicación e interacción social con personas con 

discapacidad auditiva que se comunican en lengua de 
signos”. Ponente: José Luis Carrasco, agente de desarrollo para la 

comunidad sorda de la federación de personas sordas de la 
Comunidad de Madrid (FESORCAM). 

 

4. “Comunicación e interacción social con personas con 
discapacidad auditiva que se comunican en lengua oral”. 

Ponente: Georgeli Perea, técnica de FIAPAS (Confederación 
Española de Familias de Personas Sordas).  

 
5. “Comunicación e interacción social con personas con 

Síndrome de Asperger. TEA grado I”. Ponente: Héctor 
Redondo, Psicopedagogo de la Asociación Asperger de Madrid. 

 
6. “Comunicación e interacción social con personas con 

problemas de salud mental I”. Ponente: Inés López Ibor, 
profesora titular en el Departamento de Psiquiatría de la UCM. 

 
7. “Comunicación e interacción social con personas con 

problemas de salud mental II”. Ponente: José Luis Méndez, 

trabajador social y técnico de información de la confederación de 
Salud Mental España. 

 
8. “Mesa Redonda: Ponte en mi piel”. Intervienen: 

 
Manuel Rendón, estudiante de 3º del Grado de Historia y 

Representante del Claustro Universitario de los Estudiantes UCM. 
 

Jesús Argumedo, primer doctor en Comunicación Audiovisual, 
Publicidad y RRPP con discapacidad visual ceguera de España. 

 
María Ángeles Blanco, licenciada en Periodismo y Graduada Doble 

Grado de Derecho y ADE UCM, premio a la estudiante más brillante 
de su promoción. Trabaja como asesora legal en La Confederación 

Española de Asociaciones de Atención a las Personas con Parálisis 
Cerebral, ASPACE. 

 

Clara Sánchez-Rebato, Investigadora del Departamento de Teorías y 
Análisis de la Comunicación de la Facultad de Ciencias de la 

Información. 
 

Modera Antonia Durán, coordinadora de la Oficina para la Inclusión de 
Personas con Diversidad (OIPD). 
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Módulo 2: Diversidad Étnica y Sociocultural 
 

1. “Protección internacional, asilo y refugio en la Universidad 
Complutense de Madrid”. Ponente: Annalisa Maitalasso, técnica 

de Sensibilización y Educación para el Desarrollo en ACNUR, 

Comité Español. 
 

2. “Plan de Acogida en la UCM”. Ponente: Amaia Sáenz 
Romero, educadora social. Delegación para la Diversidad e 

Inclusión. UCM. 
 

3. “Mesa redonda Antidiscriminación”. Intervienen: Santiago 
Sanz Álvarez, Red Acoge, Área de Acción Social  y Annalisa 

Maitalasso, ACNUR, Comité Español. Modera Clara Guilló Guirard, 
Doctora en Sociología. Profesora UCM. Coordinadora del Plan para 

la Acogida a Personas Refugiadas y de la diversidad cultural. 
Delegación para la Diversidad e Inclusión. UCM. 

 
 

 

Módulo 3: Diversidad Sexual e Identidades de Género 
 

1. “Diversidad sexual e identidades de género”. Ponente: Izan 
Parra, trabajador social en Fundación 26 de Diciembre. Fundador 

de la Asociación Proyecto Rivera. 
 

2. “Protocolo de Gestión Académica de Identidad de Género 

UCM”. Ponente: Amaia Sáenz Romero, educadora social. 
Delegación para la Diversidad e Inclusión. UCM. 

 
 

3. “Realidades Trans”. Intervienen: Amaia Sáenz Romero y Ángel 
Villalobos Trenado, Máster en Estudios LGBTIQA+, Delegación 

para la Diversidad e Inclusión. UCM. 
 

 
 

Solicitudes: 
 
El alumnado que tenga interés por participar en este Curso deberá 

inscribirse a través del formulario de inscripción (Clic aquí). 

 

https://www.ucm.es/diversidad/inscripci%C3%B3n
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Plazos: 

 El plazo de inscripción será entre el 17 y el 23 de marzo de 2021. 
 El día 25 de marzo se enviarán los correos de admisión al curso a 

las personas inscritas donde se les darán las instrucciones precisas 
para su realización. 

 
 Los contenidos del Campus Virtual estarán disponibles a partir del 

día 26 de marzo y hasta el día 11 de abril. 
 

 

Evaluación:  
 

Una vez finalizado el curso, cada persona deberá completar un 
cuestionario con preguntas relacionadas con los temas del curso y un 

cuestionario de satisfacción que nos permita mejorar los contenidos y 
procesos.  

 

En la evaluación del curso igualmente se deberán realizar dos 
trabajos, por una parte un podcast con una reflexión personal sobre 

lo aprendido durante el curso. Por otra parte, un póster que trasmita 
un valor relacionado con la comunicación y el trato inclusivos.  

 
OPCIÓN: La persona o personas que no tengan compañera o 

compañero a quien apoyar en actividades de mentoría o 
acompañamiento, podrían elaborar individualmente, en pareja o en 

equipos de hasta cinco personas, una infografía o imagen relacionada 
con algún apartado del curso que podrían ser utilizadas, con su 

autoría y consentimiento, en las campañas UCM de inclusión.  
 

 
 

Madrid, 17 de marzo de 2021 

 
 

 
 

 
 

Mercedes García García 
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