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TITULO DE LA ASIGNATURA: TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL (901650)

Titulacién en la que se imparte: DOBLE GRADO DERECHO - RELACIONES
LABORALES Y RECURSOS HUMANOS

Curso: 4°

BREVE DESCRIPTOR:

Con la presente asignatura se pretende dotar a los estudiantes del Grado de Relaciones
Laborales y Recursos Humanos de las habilidades y competencias basicas para poder
desarrollar una investigacion de caracter social, especialmente en el area de la
organizacioén del trabajo, las relaciones laborales, la satisfaccion en el trabajo, si como
en la auditoria y en la evaluacion socio-laboral. Esta asignatura se ubica en el tercer afio
del grado y se cursa una vez que ya se han obtenido conocimientos basicos previos
relacionados con la Sociologia General y las Sociologia del trabajo, asi como sobre la
Organizacién del trabajo y sobre la Psicologia social del conflicto y la negociacion, asi
como sobre politicas socio-laborales. En esta materia se pretende capacitar al
estudiante para que pueda emprender una investigacién en cualquiera de estos ambitos.

REQUISITOS:

Ninguno

OBJETIVOS:

1. Tomar conciencia de la importancia de la investigacion en las Ciencias Sociales y
concretamente en el estudio de las Relaciones Laborales y de la gestion de recursos
humanos.

2. Desarrollar un conocimiento teérico y metodolégico basico de los principales
métodos y técnicas de investigacion en el contexto mas amplio del proceso de
investigacion.

3. Tomar conciencia practica de los problemas de la investigacion en sus distintas
fases a partir del estudio de investigaciones concretas y la realizacion de diferentes
practicas de investigacion.

4. Establecer un primer contacto con los instrumentos y tecnologias de la
investigacion social.

COMPETENCIAS:

Generales:



CG1. Capacidad de analisis y sintesis en el ambito de las relaciones laborales
y los recursos humanos.

CG2. Determinacion y resolucion de los problemas asociados a las relaciones
laborales y los recursos humanos.

CGa3. Aplicacién de los conocimientos tedricos a la practica profesionalizante.

CG4. Expresion escrita y oral, usando la terminologia y técnicas adecuadas en
el ambito de las relaciones laborales y los recursos humanos.

CG5. Razonamiento critico y reflexivo sobre los temas relevantes de indole
social, cientifica y ética en el ambito de las relaciones laborales y los recursos
humanos.

CG6. Transmision de informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico
tanto especializado como no especializado.

CG?7. Desarrollo de habilidades de aprendizaje necesarias para emprender
estudios posteriores de inicio en la investigacion o de especializacion en el
ambito de las relaciones laborales y los recursos humanos.

CG8. Capacidad de proyeccion de los conocimientos, habilidades y destrezas
adquiridos para promover una sociedad basada en los valores de la libertad, la
igualdad, la justicia y el pluralismo.

CG9. Capacidad de gestidon de la informacion y el conocimiento en el ambito de
las relaciones laborales y los recursos humanos y saber utilizar las
herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Transversales:

Especificas:

CE®6. Conocimiento de las nociones basicas de sociologia, sociologia del
trabajo y técnicas de investigacion social.

CE10. Realizacion de andlisis y diagndsticos, prestar apoyo y tomar decisiones
en materia de estructura organizativa y organizacién del trabajo, en la
elaboracion y disefio de estrategias organizativas. Capacidad para aplicar
técnicas y tomar decisiones en materia de recursos humanos.

CE11.Elaboracién, implementacién y evaluacion de estrategias territoriales de
promocion socioecondmica € insercion laboral y para interpretar datos e
indicadores socioecondmicos relativos al mercado de trabajo.

CE12. Aplicacién de técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social
al ambito laboral y para aplicar técnicas de evaluacion y auditoria sociolaboral.

CE 14. Realizacion de evaluaciones del personal, estudios de Clima Laboral,
acciones relacionadas con la Motivacion y Satisfaccion Laborales, asi como la
implantacién de modelos de cambio y desarrollo personal y Organizacional.



CONTENIDOS TEMATICOS:

PARTE I: EL PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

El significado de la investigacion en ciencias sociales

El nivel epistemoldgico, metodoldgico y tecnoldgico de la investigacion social.
La orientacidn cuantitativa y cualitativa en la investigacion social

El proceso de investigacion social.

PARTE II: PRACTICAS DE PRODUCCION Y ANALISIS DE INFORMACION
CUALITATIVA

El grupo de discusion y la observacion participante
La entrevista semi-estructurada.
El analisis de la informacion cualitativa.

PARTE lll: TECNICAS DE PRODUCCION Y ANALISIS DE INFORMACION
CUANTITATIVA

El uso de datos secundarios.
La preparacion de los datos.
La encuesta.

Técnicas basicas de analisis de datos.

ACTIVIDADES DOCENTES:

Clases tedricas: Las clases tedricas de exposicion y comentario de cada una
de las partes del temario (66%).

Seminarios:

Clases practicas: Clases practicas en las que se realizaran, expondran y
debatiran ejercicios concretos relacionados con cada uno de los temas que se
incluyen en el programa (34%).

Trabajos de campo:

Practicas clinicas:

Laboratorios:

Exposiciones:

Presentaciones:

Otras actividades:

TOTAL: 100%



EVALUACION:
Se realizard un examen al final del cuatrimestre (40%).
Trabajos practicos que se debatiran en las clases practicas (50%)

Participacién en el aula (10%)
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